
ElektroForm online

Ce manuel (rédigé du point de vue "je") montre les étapes les plus importantes pour envoyer les formulaires d'inscription et les pièces
jointes PDF au gestionnaire de réseau de distribution à partir de l'application web ElektroForm online."

Contenu:

- Se connecter (Login)
- Ouvrir un nouveau projet (de construction)n
- Modifier le projet et créer le formulairen
- Remplir le formulaire et le signer
- Envoi du formulaire et ses annexes
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Instructions pas à pas



Se connecter (Login)1

Se connecter (Login)

J'ai un nom d'utilisateur et un mot de passe et je souhaite me "connecter" à ElektroForm online.

1
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Se connecter (Login)1

Je démarre mon web browser, par
exemple Firefox, Google Chrome, Edge.

ElektroForm online nécessite au moins la
résolution d'écran d'un iPad. Cependant,
un écran plus grand est plus pratique.

Étape n ° 1: Démarrer le web browser
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Se connecter (Login)1

Avec ElektroForm online, les formulaires
d'inscription peuvent être envoyés aux
différents gestionnaires de réseaux de
distribution. Chaque GRD a donc sa propre
page de connexion.

La page de connexion de la groupe e peut
être atteinte par exemple sous:
elektrofom.ch/online/groupee/fr

La page de connexion de la groupe e
ressemble à ceci (voir image).

Étape n ° 2: Page d'acceuil (localnet)
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Se connecter (Login)1

Note: Il y a aussi une page de connexion
neutre. L'adresse est : elektroform.
ch/online. Quelle que soit la page de
connexion que j'utilise, les fonctions sont
identiques.

Je saisis mon nom d'utilisateur et mon mot
de passe (que j'ai reçu directement de
Brunner Informatik ou de mon
administrateur) et je clique sur "Login".

Note aux installateurs SAK : Je peux
également utiliser le nom d'utilisateur de
l'ancien système de reporting SAK (Xpert.
Ivy) pour ElektroForm online. Mais je dois
réinitialiser le mot de passe avant la
première connexion.

Étape n ° 3: Entrez le nom d'utilisateur
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Se connecter (Login)1

Après m'être connecté, je me retrouve sur
la
page d'accueil

Si personne de notre société n'a encore
envoyé de formulaires, la page d'accueil
est vide.

Sous l'icône de l'utilisateur dans le coin
supérieur droit, je peux accéder à mon
profil, que notre administrateur
informatique a créé pour moi..

Je clique sur "Afficher le profil".

Étape n ° 4: Page d'accueil d' ElektroForm online
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Se connecter (Login)1

Dans la colonne de gauche, je peux voir
mes "Détails sur l'employé".

En cliquant sur le bouton "Modifier...", je
peux les modifier.
Il est important de cocher la case
"Notification par e-mail" pour que je puisse
également savoir en dehors d'ElektroForm
online que le GRD m'a envoyé un
formulaire réponse..

Dans la colonne de droite, je peux voir
quelles autorisations de signature m'ont
été accordées par succursale. Selon
l'autorisation, je peux signer tous les
formulaires ou seulement certains d'entre
eux.

Note : Le symbole i bleu fournit de plus
amples informations.

Étape n ° 5: Mon profil d'utilisateur
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Se connecter (Login)1

En bas à gauche, je peux changer mon
mot de passe de login..

Note:
J'utilise également ce mot de passe pour
"signer" les formulaires d'inscription, car la
plupart des formulaires ne peuvent être
envoyés à la GRD sans signature !

Quitter le profil utilisateur :
En haut à gauche de la barre de
navigation, je peux revenir à la page
d'accueil à tout moment.

Étape n ° 6: Changer le mot de passe
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Ouvrir un nouveau projet (de construction)2

Ouvrir un nouveau projet (de construction)

Un projet correspond généralement à un ordre dans un bâtiment.

Il contient toutes les informations nécessaires au traitement du système de déclaration avec le gestionnaires de réseau de
distribution (GRD).

C'est principalement le cas:

- Emplacement de l'immeuble
- Données du propriétaire
- Informations sur les installations/circuits de comptage concernés

Dès l'ouverture de l'installation concernée, des formulaires de rapport peuvent être créés et envoyés..

2
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Ouvrir un nouveau projet (de construction)2

Je clique dans la barre de navigation sur
"Page d'accueil" ".

Cette page me montre (si disponible) les
cinq projets les plus récents de la
succursale actuellement activée*.

*Note: Si je travaille pour plusieurs
succursales, je peux sélectionner la
succursale et voir ses projets.

Je travaille pour le bureau "Himmelblau
Elektro" et je souhaite ouvrir un projet
(reconstruction).

Je clique sur le bouton "Nouveau Projet".

Étape n ° 1: Appeler la page d'accueil
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Ouvrir un nouveau projet (de construction)2

Je serai guidé à travers le processus
"Nouveau projet" en plusieurs étapes. Le
premier écran demande des données sur
l'ordre :
Type de projet, mise en service, etc.

Je remplis tous les champs requis par la
GRD.

Si j'ai besoin de conseils supplémentaires à
remplir, je passe la souris sur le i-symbole
bleu.

Je ne dois pas laisser les champs avec une
étoile rouge vide.

J'entre la date de la " mise en service
attendue " et j'appuie sur la touche de
tabulation --->>| pour passer au champ
suivant.

Maintenant la touche " Continuer> " est

Étape n ° 2: Nouveau projet : Ordre
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Ouvrir un nouveau projet (de construction)2

Je sélectionne le gestionnaire de réseau
dans la zone réseau duquel la modification
a lieu. Le formulaire d'inscription leur sera
envoyé.

Comme je veux signaler une modification
pour un immeuble existant, j'active
"Rechercher immeuble" afin de pouvoir
récupérer les données existantes du GRD.

J'attendrai jusqu'à ce que "chargement en
cours..." soit terminé

Maintenant, je clique sur " Continuer> "

Étape n ° 3: Nouveau projet : Gestionnaire de réseau
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Ouvrir un nouveau projet (de construction)2

Je veux maintenant chercher l'immeuble
dans lequel la modification prévue aura
lieu :
Dans le masque de recherche, je saisis le
nom de la rue ("kreuzstrasse"), le numéro
de rue ("48") et la ville ("Herisau").

Note: Je peux aussi saisir "kreuz" ou
"kreuzstr" au lieu de "kreuzstrasse" pour
trouver l'immeuble.

Recherche par numéro de compteur : Je
peux également rechercher un immeuble
par numéro de compteur.

Les immeubles trouvés sont listés sous le
masque de recherche. Si de nombreux
immeubles sont trouvés,
je vais utiliser la barre de défilement pour
parcourir la liste.

Je clique sur "Appliquer" pour que les
installations de référence de l'immeuble
s'affichent également.

Étape n ° 4: Nouveau projet : Recherche de immeubles (par adresse)
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Ouvrir un nouveau projet (de construction)2

A la "Kreuzstrasse 48, Herisau", une
installation de référence est trouvée.

Je vérifie si la case à cocher est cochée
pour l'installation de référence afin que
cette installation puisse être intégrée dans
le projet. Je vais créer un affichage
d'installation pour ce système..

Maintenant, je clique sur " Continuer> "

Étape n ° 5: Déterminer les installations de référence
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Ouvrir un nouveau projet (de construction)2

Je vérifie l'adresse de localisation de
l'immeuble sur le dernier masque de saisie
et j'ajoute le type de l'immeuble (Maison
individuelle).).

Je peux rechercher et compléter les
données du propriétaire en ligne via
"telsearch.ch".

Note: Je peux utiliser la barre de
défilement pour afficher les champs qui
sont plus bas sur l'écran.

Je clique sur "Créer". Le masque de saisie
est fermé et le projet est créé et affiché.

Étape n ° 6: Nouveau projet : Vérifier les données de l'immeuble
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Modifier le projet et créer le formulaire3

Modifier le projet et créer le formulaire

Je veux ajouter des données de projet et un affichage d'installation.

3
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Modifier le projet et créer le formulaire3

Le détail du projet s'affiche. Je le constate
grâce à la barre de navigation (sous le
logo ElektroForm en ligne).

Dans la partie supérieure du détail du
projet, je vois :
L'adresse de l'emplacement de l'immeuble,
le type d'immeuble, la date de mise en
service prévue et les autres dates
(optionnelles).

Je peux modifier ces données de projet à
tout moment en cliquant sur "Modifier".

Étape n ° 1: Détail du projet : Modifier les données du projet
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Modifier le projet et créer le formulaire3

Dans la partie inférieure du détail du
projet, je vois le(s) système(s) récepteur
(s) affecté(s).).

Puisqu'il s'agit d'une modification dans une
maison individuelle, seul un système
récepteur (=circuit de comptage) est
spécifié.

En cliquant dans la zone du système
récepteur, je peux fournir plus
d'informations sur le système
("Changer..."), par ex. spécifier le
propriétaire du système (par ex. pour la
copropriété).

Étape n ° 2: Détail du projet : Modifier les données d'installation
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Modifier le projet et créer le formulaire3

En cliquant sur le bouton "+", je peux
sélectionner le formulaire d'inscription
désiré.
Je choisis dans le menu déroulant
"Affichage de l'installation" et je clique sur
"Créer un formulaire".

Informations importantes sur les
Formulaires :
Des formulaires de rapport selon la AES
sont proposés et sont acceptés par la
plupart des opérateurs de réseaux
suisses..

Un seul formulaire pour plusieurs
installations : les notifications
d'installation, les commandes d'appareils
et les rapports de mesure et d'essai ne
doivent pas être soumis séparément pour
chaque installation récepteur.
Les formulaires qui concernent plusieurs
installations récepteurs(en particulier AI,
AA) sont généralement créés sur le circuit
général du compteur et les installations
récepteurs concernées sont répertoriées
sur ce formulaire.

Étape n ° 4: Ajouter un formulaire
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Remplir le formulaire et le signer4

Remplir le formulaire et le signer

Je veux remplir et signer le formulaire pour qu'il soit prêt à être envoyé

4
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Remplir le formulaire et le signer4

Chaque formulaire est divisé en sections,
qui sont énumérées à droite. En cliquant
sur une ligne dans la navigation, le
formulaire fait défiler jusqu'à la section
correspondante. Je peux aussi utiliser la
molette de la souris ou les touches
fléchées pour faire défiler.

Je remplis l'avis d'installation de haut en
bas. Les données les plus importantes ont
déjà été complétées. Je vérifie et complète
ces données.

Étape n ° 1: Remplir le formulaire : Navigation

21ElektroForm online     © Brunner Informatik AG - 28.11.2019



Remplir le formulaire et le signer4

Dans la "Liste des compteurs" ("Liste des
appareils de mesure et de commande"),
une ligne est déjà préremplie. Je peux
l'ajouter en cliquant sur "Modifier".

Étape n ° 2: Remplir le formulaire : Liste des appareils de mesure et de contrôle
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Remplir le formulaire et le signer4

Si j'ai un petit écran ou si la fenêtre du
browser est trop étroite, je peux utiliser le
défilement horizontal pour afficher d'autres
champs de la ligne.

Les premiers champs de la ligne (client,
étage) sont malheureusement un peu
courts.

Les champs suivants sont particulièrement
importants: "Fus.[A]" und "No du
compteur".

Si un nouveau compteur est nécessaire ou
s'il doit être remplacé, démonté ou
remonté, je peux le noter avec un "x", que
j'inscris dans la cellule correspondante..

Lorsque j'ai terminé la modification de la
liste, je clique sur "Enregistrer et fermer".

Étape n ° 3: Remplir le formulaire : Modifier la liste
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Remplir le formulaire et le signer4

Après avoir rempli le formulaire, je clique
sur "Signatures..." et "je signe" en entrant
mon mot de passe.
Important : Je ne peux signer que les
formulaires pour lesquels je suis autorisé.
Les permissions sont attribuées par
l'Admin IT.
Les boutons de fonction suivants sont
situés dans le pied de page des
formulaires:

Avec "Imprimer", je pourrais créer un PDF
du formulaire rempli, que je pourrais par
exemple imprimer et remettre au client.

Avec " Débloquer ", je peux modifier les
formulaires signés mais pas encore
envoyés. J'en ai seulement besoin en cas
d'urgence.

Avec "Envoyer maintenant" je peux
envoyer le formulaire au GRD. Mais je dois
d'abord signer le formulaire.

" Enregistrer " : le bouton devient actif dès
que j'ai modifié une valeur de champ et

Étape n ° 4: Signer et fermer le formulaire
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Envoi du formulaire et ses annexes5

Envoi du formulaire et ses annexes

Je souhaite envoyer au exploitant de réseau de distribution mon avis d'installation dûment rempli et signé ainsi qu'un
diagramme schématique dans le format PDF.

5
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Envoi du formulaire et ses annexes5

In Dans la vue du projet, je vois le
formulaire nouvellement créé à droite. Le
crayon dans le symbole me montre que le
formulaire est déjà signé.

Je clique sur l'icône du formulaire. Le
statut du formulaire s'affiche : bloqué,
signé, prêt à envoyer.

Les boutons des fonctions suivantes sont
affichés sous l'état du formulaire :

"Afficher / Signer" : Ouvre la fenêtre
Forme.

"Supprimer : supprime le formulaire s'il n'a
pas été envoyé.

"Copier" : Permet de copier par exemple
un certificat de sécurité vers un autre
système récepteur.

"Imprimer" : Crée un PDF du formulaire

Étape n ° 1: Statut du formulaire
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Envoi du formulaire et ses annexes5

Je clique sur "Envoyer maintenant".

Je confirme l'envoi par "Oui". Un message
vert apparaît, dès que le formulaire a été
soumis avec succès

Étape n ° 2: Envoi du formulaire
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Envoi du formulaire et ses annexes5

Ich J'aimerais également envoyer mon
diagramme schématique de la modification
prévue sous forme de fichier PDF :

Je clique sur le bouton "+" et sélectionne
l'entrée "Schéma" dans la liste déroulante.

Je clique sur "Joindre mon document
PDF...".
Maintenant, je peux faire glisser mon PDF
avec la souris dans la zone pointillée. Le
PDF sera téléchargé.

Étape n ° 3: Schéma sous forme de supplément PDF
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Envoi du formulaire et ses annexes5

Je vais entrer une note de document.
Je clique sur "Enregistrer et fermer".

Étape n ° 4: Note de document, enregistrer
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Envoi du formulaire et ses annexes5

Je clique sur l'icône du document et je
sélectionne "Envoyer maintenant".

Je confirme en cliquant sur "Oui".

Je reçois un message vert dès que le
document a été envoyé

Étape n ° 6: Envoi du schéma
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Envoi du formulaire et ses annexes5

De retour dans l'aperçu du projet, je vois
les formulaires envoyés.
Maintenant je veux me déconnecter
d'ElektroForm en ligne :
Je clique sur l'icône de profil dans le coin
supérieur droit et je sélectionne l'option de
menu "Se déconnecter".

Note:
Dès que le GRD a édité l'avis de mon
installation, j'obtiens une réponse
directement ici dans le projet. ElektroForm
m'informe par e-mail qu'une réponse est
arrivée et que je dois ouvrir ce projet.

Je vois la réponse à mon avis d'installation
directement dans le formulaire retourné.

Étape n ° 8: Aperçu du projet, se déconnecter d'ElektroForm en ligne
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